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ACTA N° 295 

 
 
 

 
FECHA:     Bogotá 20 agosto 2024 

 

HORA:       4:00 pm 

 

LUGAR:     Centro de Cuidado Transitorio Cundinamarca  

 

TEMA:       Espacio de escucha Aura zamora 

 
ASISTENTES: Laura Burgos (Trabajadora social)  Aura Zamora (Persona Mayor) 

 

 
DESARROLLO: 

 

A las 3:30 p.m. se llevó a cabo una reunión con la señora Aura Zamora para informarle que su 

apoyo económico había sido retirado del programa de apoyos económicos, categoría B. La razón 

de esta decisión fue que la persona mayor no informó su traslado a otra localidad ni se presentó 

en la localidad de Kennedy para actualizar su nuevo domicilio. 

Se le explicó a la señora Aura que la trabajadora social le había indicado en repetidas ocasiones 

que debía acercarse a la localidad de Kennedy para actualizar su información, de lo contrario, 

podría perder su apoyo económico. Sin embargo, la señora Aura respondió en varias ocasiones 

que no podía perder su apoyo económico. Este hecho está documentado en el seguimiento 

realizado en febrero. 
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Asimismo, se le proporcionó en varias ocasiones la dirección de la subdirección local de Kennedy 

para que pudiera asistir, pero por diversos motivos, la persona mayor no acudió a la cita. 

  

La persona mayor se muestra disgustada y angustiada por la pérdida de apoyo económico, pero 

se le indica que se le va a orientar y acompañar en el proceso  para que solicite nuevamente su 

apoyo económico en la subdirección local de puente Aranda.   

 

 

 

 

 

 

 

 
Compromisos: 

 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

   

   

 
CONVOCATORIA. No se generan compromisos 

 
 Elaboró: Laura  Burgos.
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 

 

RESPONSABLE: Equipo Psicosocial 
FECHA: 20/08/2024 

 

Tiempo de escucha  


